
Sammandrag av PIO:s utlåtande om lagförslaget gällande socialvård, äldreomsorg och 
klientavgifter. 

Pensionärsförbundens intresseorganisation PIO förhåller sig försiktigt positivt till 
användningen av teknologi inom socialvården, men betonar att mänsklig värdighet, 
självbestämmanderätt och integritet måste garanteras. Användningen av teknologiska 
lösningar bör regleras tydligt och inkluderas som en del av RAI-bedömning och klientplaner. 
Teknologin får inte ersätta mänsklig omsorg utan endast fungera som ett komplement, som 
ökar trygghet och frigör resurser för vård och mänsklig närvaro. 

Övervakning med kamera i gemensamma utrymmen är juridiskt och etiskt problematisk och 
bör endast tillämpas med tydliga grunder och klientens samtycke. Klienten ska 
fortsättningsvis ha rätt att vägra eller avgränsa teknikanvändning och teknologin får inte vara 
ett villkor för att få service. 

PIO stöder en övre gräns för hur mycket teknologi får påverka personaldimensioneringen, 
men anser att 0,03 är en mer realistisk gräns än det föreslagna 0,04, som baserar sig på 
förhoppningar om ny teknik som vi inte ännu känner till. Den nuvarande 
minimidimensioneringen 0,6 för dygnet runt vård är redan mycket låg. Minimigränsen borde 
hellre fastställas vid 0,65 tills teknologins verkliga effekter har bevisats. 

Trygghetstjänster får vara avgiftsbelagda delar av hemvården, men helhetssumman för 
klienten får inte höjas som följd av tekniska hjälpmedel vars syfte är att åstadkomma 
besparingar. Avgifterna får inte heller bli till ett hinder för att be om hjälp. Tillämpande av 
tekniska lösningar kräver långsiktig utveckling, och ekonomiska besparingar får inte gå före 
klientens behov och rättigheter. Lagstiftningen bör vara etiskt hållbar för att möta framtida 
teknikutveckling. 

 

Läs utlåtandet på finska i sin helhet på PIOs hemsidor: 
https://www.eetury.fi/fi/lausunnot_ja_kannanotot/ 
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